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W Szwajcarii ponad 100 000 os6b pracuje w gospodarstwach Liczaca prawie 200000 cztonkéw Unia jest najwiekszym i najsilniejs-

domowych: przewaznie kobiety i w duzej mierze imigrantki. zym zwiazkiem zawodowym w Szwajcarii. Réwniez w branzy opieki
Pracuja w domach i w opiece badZz pomagaja seniorom i seniorkom w zdrowotnej i opieki prywatnej jest bardzo aktywna reprezentujac
sprawach zycia codziennego — zadania, ktére dla nas wszystkich maja przeszto 6000 cztonkow.
duze znaczenie. Pomimo to, praca ta jest czesto niedoceniana i nisko
ptatna. Na rzecz lepszych warunkow pracy
Razem z Paristwem, Unia dziata na rzecz dobrych warunkéw pracy,
Informacje praktyczne w skrocie sprawiedliwego wynagrodzenia i unormowanego czasu pracy dla
Prywatne gospodarstwo domowe niestety nadal nie podlega przepi- opiekunoéw i opiekunek senioréw.
som prawa pracy. Niezaleznie od tego, macie Panstwo prawa — bez Zatrudnieni w tej branzy potrzebuja wiekszej ochrony np. poprzez
wzgledu na to czy pracujecie na godziny, przez kilka tygodni czy tez zbiorowe uktady pracy (GAV). Ponadto, Unia walczy o nalezyte uzna-
pracujecie na state lub wrecz mieszkacie w domu osoby, ktérg sie nie dla Paristwa pracy.
opiekujecie. Niniejsza broszura udziela odpowiedzi na najczestsze Zwiazek zawodowy Unia pomaga swoim cztonkom broni¢ swoich
pytania dotyczace Paristwa pracy. Ponadto, zawiera przeglad praw i rozwigzywa¢ indywidualne problemy w miejscu pracy.
najwazniejszych regulacji prawnych odnoszacych sie do pracy
opiekunki i opiekuna w prywatnym gospodarstwie domowym. Naszym najwazniejszym
) celem jest poprawa
Wasz zwiazek zawodowy Unia Zyczy‘m.y ifltereSI.qucej lektury. Waszych warunkéw pracy!
W razie jakichkolwiek dodatkowych

www.unia.ch pytan jeste$my do Paristwa dyspo-

zycjil




GAV dla pracownikow wynajetych czy NAV dla gospodarstw
domowych?
W branzy opieki nad seniorami obowiazujg rézne regulacje prawne.
Decydujace znaczenie ma to czy zostaliscie Panstwo zatrudnieni
przez agencje opiekuncza. Jezeli tak, to co do zasady obowigzuja
przepisy zbiorowego uktadu pracy dla pracownikéw wynajetych (GAV).
Jezeli zostali Paristwo zatrudnieni bezposrednio przez rodzing, to nor-
malny uktad pracy dla gospodarstw domowych w Szwajcarii (NAV
Hauswirtschaft) oraz kantonalne uktady pracy reguluja warunki mini-
alne.

Nie jestescie Panstwo pewni czy
Wasze miejsce pracy podlega GAV?
SprawdzZcie w Unii lub na stronie
www.tempservice.ch. Jezeli nie
podlegacie pod GAV to obowiazuja
inne warunki minimalne.

Najlepsza ochrone dla zatrudnionych zapewnia zbiorowy uktad pracy
(GAV). GAV sa negocjowane przez zwiazki zawodowe i pracodawcow i
zawierajg korzystniejsze postanowienia niz NAV.

Zakres obowiazywania i korzysci

W branzy opieki nad seniorami obowiazuje GAV dla pracownikéw
wynajetych. Dotyczy on od maja 2016 r. wszystkie firmy opiekuricze,
ktdre posiadaja zezwolenie na wynajem pracownikéw. Zostat wynego-
cjowany miedzy innymi przez Unie.

Dla zatrudnionych uktad GAV niesie wiele korzysci:

B 42 godzinny tydzier pracy

m 5 tygodni urlopu dla oséb powyzej 50 roku zycia

m Dodatek 25% przy ponad 9,5 godzinach pracy dziennie, dodatek
za nadgodziny w niedziele w wysokosci 50 %

B 80% zwrotu sktadki na zwigzek zawodowy

m Wsparcie doksztatcania

Stawki minimalne dla uktadu GAV dla pracownikéw wynajetych znajda
Paristwo na str. 15.



Szwajcarski ukiad pracy NAV dla gospodarstw domowych
Jezeli jestescie Panstwo zatrudnieni bezposrednio przez rodzine lub
Panstwa firma nie podlega postanowieniom GAV, to wéwczas
obowiazuje Paristwa normalny uktad pracy dla gospodarstw do-
mowych dla catej Szwajcarii (NAV dla gospodarstw domowych).

NAV dla gospodarstw domowych ustala obowigzujace stawki mini-
malne. Najnizsza (dla niewykwalifikowanych) wynosi 18.90 frankéw
za godzine (wiecej informacji na str. 14). Stawki minimalne
obowigzujg dla wszystkich pracujacych w jednym gospodarstwie do-
mowym wiecej niz 5 godzin na tydzien, bez wzgledu na to czy
sprzataja, piora, robig zakupy, gotuja, opiekuja sie dzie¢mi, chorymi
lub seniorami.

Kantonalne NAV i prawo zobowiazan (OR)

Kantonalne normalne uktady pracy (NAV) reguluja pozostate warun-
ki pracy w gospodarstwie domowym, jezeli nic innego nie postanowi-
ono w Panstwa umowie o prace lub GAV. Dotyczy to m.in. wymiaru
pracy tygodniowej, wolnych dni czy tez dodatkéw (np. za prace w
niedziele lub w nocy).

Ponadto, obowiazuja regulacje prawa zobowiazan (OR) np. w stosun-
ku do czasu odpoczynku, urlopu, okresu wypowiedzenia, jezeli umo-
wa o prace, GAV lub NAV nie reguluja tego odmiennie.

Spytajcie Panistwo w Unii,
ktore regulacje obowiazuja
w Panstwa miejscu pracy.
Informacje na temat mozna
rowniez uzyskaé¢ w kantonal-
nym urzedzie gospodarki.




Co do zasady, Paristwa umowa o prace zawiera postanowienia doty-
czace wynagrodzenia, czasu pracy, urlopu, ubezpieczenia zdrowotne-
g0, miejsca pracy itp. Nalezy domagaé sie pisemnej umowy o prace,
ktora reguluje te kwestie. Jezeli mieszkacie Paristwo w tym samym
gospodarstwie domowym, w ktérym pracujecie powinniScie Parnistwo
domagac sie uregulowania kwestii czasu wolnego i odszkodowania
za czas dyzurowania.

Warto réwniez uregulowac zakres zadan, ktére maja Panstwo realizo-
wac. Wynika to z faktu, ze opiekujac sie osobami starszymi granice
miedzy pielegnacja a profesjonalng obstuga medyczna sa czesto
trudne do ustalenia.

Domagajcie sie Panstwo pisem-
nej umowy o prace oraz opisu
stanowiska pracy regulujacego
Panstwa zakres obowiazkow.

Czy potrzebuje uprawnienia zawodowego?

Pracujac w gospodarstwie domowym, jako opiekunka lub opiekun czy
jako pomoc w czynnosSciach pielegnacyjnych nie potrzebujcie
Paristwo uprawnien zawodowych. Przy tym, nalezy odrézni¢ opieke
podstawowa (uktadanie nég, zaktadanie i zdejmowanie pornczoch) od
zabiegow opiekunczych (podawanie lekarstw, opatrywanie ran). Te
czynnosci musza by¢é wykonywane przez wykwalifikowany personel z
dopuszczeniem do wykonywania zawodu.



Minimalne wynagrodzenie za prace w gospodarstwie domowym
reguluje GAV dla pracownikéw wynajetych, o ile Parstwa agencja po-
dlega GAV. W pozostatych przypadkach minimalne wynagrodzenie
okreslone jest w NAV dla gospodarstw domowych w catej Szwajcarii.

Place minimalne zgodnie z NAV dla gospodarstw domowych
Franki/godzina (brutto, 2016)

Placa minimalna zgodnie z GAV dla pracownikéow wynajetych

niewykwalifikowani 18.90

Niewykwalifikowani z doSwiadczeniem 4 lat pracy 20.75
w branzy lub z 2-letnim zawodowym wyksztatceniem
w Szwaijcarii

Wykwalifikowani z krajowym Swiadectwem 22.40
kwalifikacji lub adekwatnym dyplomem

Plus dodatek na wakacje (8,33 %) oraz za ptatne dni wolne od pracy.

Pensje minimalne musza byé bez-
wzglednie przestrzegane. Sprawdzcie
Panstwo czy tak jest! Razem z Unia
domagajcie sie prawidilowych pensji.

Franki/godzina Region pensji Region pensji Ticino
(brutto, 2016/17/18) normalnych  wysokich”
Niewykwali- 2016 17.56 18.66 16.64
fikowani 2017 18.11 19.20 16.64
2018 18.66 19.75 16.64
Przyuczeni z 2016 19.80 21.25 19.31
4-ro letnim 2017 20.04 21.49 19.31
doswiadczeniem
2018 20.52 21.97 19.31
Wykwalifikowani 2016 22.50 24.14 21.95
2017 22.77 24.42 21.95
2018 23.32 24.97 21.95

*Aglomeracje BE, BS, BL, ZH, GE, wybrzeze od Genewy do Villeneuve
Do tego dochodza dodatki na urlop (8,33% ewent. od 50 roku zycia
10,6 %), Swieta (3,2%) oraz 13. pensja w wysokosci (8,33 %).

Duzym sukcesem GAV dla pracownikéw wynajetych jest 13 pensja.
Wynagrodzenia minimalne sa regularnie renegocjowane.



Kazda przepracowana godzina musi zostaé odpowiednio optacona.

Niestety, nie zawsze tak sie dzieje. W ramach opieki nad seniorami
w zalezno$ci od rodzaju zatrudnienia, obowiazuja nastepujace regu-
lacje:

Na podstawie GAV dla pracownikéw wynajetych

m Obowigzuje 42 godzinny tydzien pracy.

m Jezeli pracujecie ponad 9,5 godzin dziennie lub ponad 45 godzin
w tygodniu to przystuguje Wam dodatek za nadgodziny w wysoko-
Sci 25% (wynagrodzenie podstawowe + czesS¢ 13 pens;ji).

B Praca nadgodzinowa w niedziele podlega dodatkowi w wysokosci
50%.

2

Na podstawie umowy o prace badz na podstawie NAV
Najczesciej czas pracy i dodatki sa uregulowane w umowie o prace.
Jezeli nie macie Panstwo tych kwestii okreslonych pisemnie i nie po-
dlegacie Panstwo postanowieniom GAV dla pracownikéw wynajetych
to wéwczas decydujace sg warunki okreslone w uktadach kantonal-
nych (NAV).

Przyktady tygodniowego wymiaru pracy w uktadach kantonalnych:
42 godziny w Zurychu, 45 godzin w Genewie, 50 godzin w Ticino.

Jezeli pracujecie Panstwo wiecej niz ustalono w umowie to mamy do
czynienia z nadgodzinami. Muszg one zosta¢ zrekompensowane albo
wyptacone.

Notujcie Parnistwo doktadnie wszystkie
godziny pracy i porownujcie z otrzyma-
nym rozliczeniem czasu pracy. Wiasne
notatki moga byé pomocne w przypadku
roznicy zdan z pracodawca.
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Prawo zobowiazan (OR) reguluje wymiar okreséw wypoczynku.
Nastepujace postanowienia minimalne musza zosta¢ zachowane:

m Dni wolne: przynajmniej jeden petny dzien w tygodniu (24 godziny
bez przerwy i bez dyzuru).
Jezeli pracodawca chciatby byScie pracowali Paristwo dtuzej niz
6 dni pod rzad to musi uzyska¢ Panstwa zgode. Ponadto, utraco-
ne wolne dni musicie Parfistwo méc wykorzysta¢ w przysztosci.
Taka sytuacja powinna jednak by¢ wyjatkiem, gdyz dla Paristwa
zdrowia jeden wolny dzien w tygodniu jest korzystniejszy.

m Nadgodziny musza by¢ rekompensowane czasem wolnym albo
wyptata 25% dodatku do pensji (jezeli nie ma innych postanowien
w umowie o prace albo w GAV/NAV).

m Dyzur musi by¢ wynagrodzony (patrz str. 19).

m Urlop: przynajmniej 4 tygodnie, do ukoriczenia 20 roku zycia przy-
najmniej 5 tygodni.

Zwtaszcza w tak zwanej «opiece 24 godzinnej» pewna czes¢ pracy
okresSla sie jako dyzur. Dyzur oznacza, ze opiekunka lub opiekun co
do zasady muszg pozostawac w gotowosci. Czesto jednak wymaga
sie statej obecnosci. Tak nie powinno byé¢.

Dyzur musi by¢ optacony

Stan prawny jest jasny: dyzur musi by¢ optacony. Stawka moze jed-
nak by¢ nizsza niz ptaca minimalna. Jezeli jednak podczas dyzuru
bedziecie Panstwo musieli wykonaé czynnosci zwiazane z praca to
bedzie Panstwu przystugiwato petne wynagrodzenie.

Unia walczy o to by dyzur byt

jasno okreslony, ograniczony i
odpowiednio wynagrodzony.

Domagaijcie sie Parnstwo,
by dyzur i wymiar jego wyna-
grodzenia byly uregulowane

Jedna osoba nie jest w stanie W umowie o prace.

zapewni¢ efektywnej opieki

catodobowej. Wszyscy pracow-

nicy maja bowiem prawo do odpoczynku i czasu wolnego do
wytacznej dyspozycji (bez koniecznosci czuwania). Jest to niezbedne
dla ich zdrowia.



PASSPORT

PASSPOR

Osoby, ktére w Szwajcarii pracuja w gospodarstwach domowych co do
zasady nie sg uznawane jako pracujgce na wiasny rachunek (nawet
jezeli w innych krajach czesto tak bywa).

Ma to réwniez dla Paristwa korzysci. Jedynie jako osoba zatrudniona
korzystaja Paristwo z przepiséw dotyczacych wyptaty wynagrodzenia
podczas choroby i wypadku jak réwniez ochrony w przypadku wypo-
wiedzenia i zabezpieczenia emerytalnego. Domagajcie sie wtasciwego
stosunku pracy i pisemnej umowy.

Zasady dotyczace posrednictwa z zagranicy

Zagraniczne agencje nie maja mozliwosci wysytania personelu
bezposrednio do szwajcarskich gospodarstw domowych — chyba ze
maja siedzibe w Szwajcarii i posiadaja krajowe zezwolenie wydane
przez Sekretariat Stanu ds. Gospodarki (Seco).

Walczcie Panistwo o swoje prawa i
domagajcie sie wlasciwego
zatrudnienia. W razie pytan Unia
chetnie Panstwu pomoze!

Beata Olszewska-Szybatdin, dyplomowana pielegniarka z Zurichu
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Okreslone koszty mieszkania i wyzywienia pracodawca moze potraci¢
z Paristwa miesiecznej pensji w ramach «wynagrodzenia w naturze».

Obowigzuja nastepujace stawki:
B Za Sniadanie: 3.50 Frankéw
B Za obiad: 10 Frankéw

B Za kolacje: 8 Frankow

B Zanocleg: 11.50 Frankow

Odliczenia za wyzywienie i mieszkanie nie moga przekraczac dzien-
nie kwoty 33 Frankéw (ewentualnie 990 Frankéw miesiecznie).

Uwaga: za «wynagrodzenie w naturze» uznaje sie wytacznie
rzeczywiscie zrealizowane Swiadczenia. Nie mozna odciagnaé kosz-
téw positku jezeli danego dnia jedlicie Paiistwo poza domem lub
kosztéw noclegu jezeli spaliscie gdzie indziej.

Prawo do urlopu

Urlop odgrywa olbrzymia role w procesie wypoczynku i kondycji zd-

rowotnej pracownikow. Wszyscy — rowniez zatrudnieni na godziny —

maja prawo do urlopu.

B Zgodnie z prawem przystuguje Parfistwu rocznie co najmniej 20 dni
urlopu, czyli 4 tygodnie, do 20 roku zycia przystuguje 25 dni czyli
5 tygodni.

B Zbiorowy uktad pracy GAV dla pracownikdéw wynajetych przewiduje
od ukoriczenia 50 roku zycia réwniez 25 dni urlopu.

Przy zatrudnieniu na godziny wymiar urlopu musi zosta¢ wyraznie
okresSlony jako dodatek urlopowy (Ferienzuschlag) i wiaczony do po-
dstawowej stawki godzinowej. Wynosi on 8,33 % przy 20 dniach urlo-
pu ewentualnie 10,64 % przy 25 dniach urlopu. Podstawa do oblicza-
nia wymiaru urlopu jest petna stawka godzinowa tudziez miesieczna
(przed pobraniem odliczen).

Notujcie Panstwo systema-
tycznie wypracowane dni
urlopu i kontrolujcie Wasze
roczne prawo do urlopu.
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Zaswiadczenie lekarskie

Jezeli Wasza umowa o prace nie zawiera odmiennych postanowien
to od pierwszego dnia choroby musicie Panstwo przedstawic¢
zaswiadczenie lekarskie.

B Zagraniczne zaswiadczenia lekarskie (np. w razie zachorowania
podczas pobytu w Polsce) sg réwniez honorowane.

B Zaswiadczenie informuje o czasie trwania, stopniu i przyczynie
niezdolnosci do pracy. Wszystkie pozostate informacje sa objete
tajemnica ze wzgledu na ochrone prywatnosci.

B Wazne, byscie Panstwo zgtaszali nieobecnos¢ ze wzgledu na cho-
robe juz pierwszego dnia.

Obowiazkowe ubezpieczenie zdrowotne

Kazda osoba, ktéra mieszka w Szwajcarii 3 miesigce lub dtuzej musi
by¢ ubezpieczona na wypadek choroby. Kase chorych mozecie sami
Parnstwo wybrac.

E -\

Wyptata wynagrodzenia w czasie choroby

Ubezpieczenie chorobowe (Krankentaggeldversicherung) zawierane
przez pracodawce dla swoich pracownikéw nie jest w Szwaijcarii
obowiazkowe i nie moze by¢ mylone z obowiazkowym ubezpiecze-
niem zdrowotnym.

m W sytuacji gdy obowiazuje Panstwa GAV dla pracownikéw wynaje-
tych to pracodawca musi podpisaé ubezpieczenie chorobowe
(Krankentaggeldversicherung).

B Jezeli pracodawca jest tak ubezpieczony to premie sa przynaj-
mniej w potowie wyptacane przez pracodawce za$ reszta przez
pracownika. Ubezpieczenie co do zasady, przejmuje 80 % wynagro-
dzenia podlegajacego ubezpieczeniu AHV w okresie 720 dni.

m Nawet jezeli pracodawca nie jest ubezpieczony to w razie choroby
musi nadal wyptaca¢ pensje (prawo zobowigzan OR Art. 324a).
Okres wyptacania jest uzalezniony od stazu pracy i r6zni sie w za-
leznosci od kantonu (minimum 3 tygodnie).

m Jezeli opiekunka lub opiekun mieszkaja w prywatnym gospodar-
stwie domowym to pracodawca jest zobowigzany zaopiekowac sie
lub zapewni¢ profesjonalna opieke w przypadku choroby, wypadku,
ciazy lub porodu (OR Art. 328a).




Osoby zajmujace sie opieka w prywatnych gospodarstwach domowych
objete sg zasadniczo tymi samymi regutami co wszyscy pozostali pra-
cownicy. Pracodawca (czyli prywatne gospodarstwo domowe albo
agencja posredniczaca) musi zameldowa¢ osobe zatrudniong w kasie
wyréwnawczej (Ausgleichskasse) i odprowadzac¢ z jej pensji sktadki na
ubezpieczenie socjalne. W przeciwnym wypadku tamie prawo.

Ubezpieczenie od bezrobocia (ALV)

Wszystkie osoby pracujace w Szwaijcarii sa obowigazkowo ubezpieczo-
ne od bezrobocia. Potracenie z pensji powinno wynosi¢ 1,1 %. Upraw-
nienie do odszkodowania z tytutu bezrobocia uzyskuje osoba, ktéra

w okresie 2 lat poprzedzajacym bezrobocie pracowata przynajmniej
12 miesigcy i odprowadzata sktadki ubezpieczeniowe. Odszkodowanie
wynosi 70-80% ostatniej pens;ji.

Ubezpieczenie wypadkowe (UV)

Pracodawca musi ponadto ubezpieczy¢ swoich pracownikéw od
wypadku. Ubezpieczenie od wypadkoéw niezwigzanych z praca jest wy-
magane w przypadku gdy opiekun i opiekunka pracuja 8 lub wiecej
godzin tygodniowo dla tego samego pracodawcy.

AHV, IVi EO

Osoby, ktérym mozna ustali¢ odprowadzanie sktadki przez co najm-
niej rok, maja prawo do renty z tytutu wieku lub $mierci (AHV, 1. filar).
Oprécz AHV pobierane sa réwniez sktadki wysokosci 5,125 % na
obowigzkowe ubezpieczenie od inwalidztwa (IV) i ubezpieczenie za
utrate zarobkéw w zwigzku z petniona stuzba (EO).

Kasa emerytalna (PK)

Jezeli pensja opiekunki lub opiekuna wynosi ponad 21‘150 Frankéw
rocznie lub 1762 Frankéw miesiecznie (x12; stan na 2016), to
obowigzkowo nalezy odprowadzaé sktadki do kasy emerytalnej

(PK/ 2. filar). W ramach GAV dla pracownikéw wynajetych obowiazuja
korzystniejsze rozwigzania — sprawdZcie Paristwo w Unii.

N\

Wyczerpujace informacje znajda
Parnistwo na stronie Federalnego
Urzedu Ubezpieczen Spotecznych:
www.bsv.admin.ch.




Ciaza i porod

Jezeli w trakcie trwania stosunku pracy urodzicie Paristwo dziecko
to uzyskujecie prawo do zasitku macierzyriskiego. Zgodnie z prawem,

po porodzie przystuguje Panstwu kontynuacja wyptaty pensji przez
14 tygodni w wysokosci 80 % pensji.

By uzyskaé uprawnienie ponizsze warunki muszg zostaé spetnione:
B Przez 9 miesiecy przed porodem byta Pani ubezpieczona na pod-
stawie ustawy AHV (ubezpieczenie od bezrobocia).

W sprawach zwiazanych z
prawami kobiet prosimy
zwracaé sie do Unii,
chetnie pomozemy Pani.

B W tym czasie byta Pani przynajmniej 5 miesiecy zatrudniona lub
pobierata Swiadczenia (choroba/bezrobocie).

Z wyjatkiem okresu prébnego, Pani umowa nie moze zosta¢ wypo-
wiedziana w catym okresie cigzy i do 16 tygodni po porodzie.

Zdecydowanie odradzamy wypowi-
adanie umowy przed porodem.
Gdyz w takiej sytuacji nie otrzyma
Pani zasitku.

Kerstin Brisewitz, opiekunka senioréw z Solothurn
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Molestowanie seksualne i ochrona zdrowia
Pracodawca musi chroni¢ sfere prywatna pracownikéw. Skiada sie

na to ochrona zdrowia oraz zapobieganie przed molestowaniem sek-

sualnym i przemoca.

Informacje i biura porad w sprawach molestowania

seksualnego:

B Miejskie i kantonalne biura ds. rownosci:
www.equality.ch

m Federalne Biuro ds. Rownosci: www.ebg.admin.ch
lub www.sexuelle-belaestigung.ch

H i naturalnie sekretariaty Unii, lub Broszura Unii
«Molestowanie Seksualne w pracy» pod adresem
www.unia.ch

Prawa osobiste obejmuja rowniez prawo do przestrzeni prywatnej by
np. pielegnowac kontakty osobiste lub realizowa¢ wtasne potrzeby.
Jezeli opiekun lub opiekunka mieszkajg w tym samym domu co pra-
codawca to musi on zapewni¢ im odpowiednie wyzywienie i optymal-
ne warunki mieszkaniowe.

Zakaz konkurencji

Przejscie do bezposredniego zatrudnienia -

zakaz klauzuli konkurencji

Po zakoriczeniu kontraktu w ramach agencji poSredniczacej mozna
bezposrednio podpisaé umowe z prywatnym gospodarstwem do-
mowym. Wszelkie odmienne zastrzezenia («Konkurrenzklausel») sg
niedozwolone. Firma moze jednak domaga¢ sie odszkodowania od
nowego pracodawcy, jezeli Pafistwa praca trwata krécej niz 3
miesigce i rozpoczeliscie prace w okresie krétszym niz 3 miesiace
po wygasnieciu kontraktu (Art. 19 i 22 AVG).




Szwajcarski Czerwony Krzyz (SRK) jest wlasciwym do uznania zagra-
nicznych dyploméw w zawodach zwigzanych z opieka medyczna (np.
Ausweis zur Fachfrau Gesundheit lub Diplom zur Pflegefachfrau).
Warunkiem uznania kwalifikacji jest wystarczajaca znajomos¢ (pozi-
om B2) jednego z jezykéw narodowych (niemiecki, francuski lub
wioski).

Uznane dyplomy otwieraja Panstwu droge do doksztatcania sig i
wyzszej pens;ji.

N\

Informacje dotyczace procedury
uznania znajda Panstwo
na stronie www.redcross.ch.

Unia moze Panstwa wesprze¢ w doksztatcaniu zawodowym, np. po-
przez przejecie czesci kosztéw. Utatwi to Panstwu udziat w kursie
jezykowym lub organizowanym przez Szwajcarski Czerwony Krzyz
(SRK) szkoleniu na opiekunke i opiekuna.

Jezeli podlegaja Panstwo uktadowi GAV dla pracownikéw wynajetych
i przepracowaliscie w okresie ostatnich 12 miesiecy co najmniej
176 godzin, to doksztatcanie zawodowe, po spetnieniu okreslonych
warunkdw, zostanie w duzej mierze sfinansowane (do 5000 frankéw)
i odzyskacie Panistwo cze$¢ utraconego zarobku (do 2300 frankéw).
Wiecej informacji znajdziecie Paristwo na stronie www.temptraining.ch
lub w Unii.

Oddziat Unii w Ticino, wspdlnie z instytutem doksztatcania ECAP

oraz lokalnym oddziatem Czerwonego Krzyza organizuje kurs przygoto-
wawczy do kantonalnego egzaminu do opieki i pracy rodzinnej w
prywatnych gospodarstwach domowych («collaboratrice famigliare
(badante)»).

Unia moze Panstwa
wesprze¢ w doksztal-
caniu zawodowym.




Ochrona prawna i porady

Unia doradza swoim cztonkom nieodpfatnie. Oferuje swoim cztonkom
opieke prawna w przypadku sporu zwigzanego z umowa o prace lub
zwolnieniem z pracy. Pomaga réwniez w redagowaniu pism.

Doksztalcanie zawodowe

Unia wesprze Panstwa finansowo w doksztatcaniu zawodowym i
zwiazkowym oraz oferuje Panstwu szeroka palete darmowych,
interesujacych kurséw.

Efektywna kasa bezrobocia
Unia zarzadza najwiekszg kasa bezrobocia w Szwajcarii.
W razie bezrobocia bedzie Panstwa wspierac.

Przeglad wszystkich korzysci
z czionkostwa w Unii znajda
Panstwo na naszej stronie:
www.unia.ch/vorteile.

Wysoka jakosé informacji

Cztonkowie Unii otrzymuja co dwa tygodnie darmowa gazete «Work»
zawierajaca liczne nowosci zwiazkowe, gospodarcze i socjalne nasze-
go kraju. Ponadto, Unia regularnie wydaje w 6 jezykach biuletyn infor-
macyjny «Horizonte».

Grupa fachowa Opiekunow i Opiekunek

Mozecie sie zaangazowaé w dziatania ogdlnokrajowej grupy dla opie-
kunéw i opiekunek z krajéw Europy Srodkowo- Wschodniej lub dziataé
w regionalnych grupach dla zatrudnionych w opiece i pielegnacji.
Panstwa pracodawca nie bedzie wiedziat o waszej dziatalnosci w tych

grupach.

Chcecie Panstwo zaangazowaé
sie w prace grup fachowych?
Prosimy zglaszaé sie na adres
tertiaer@unia.ch - czekamy na
Panstwa!




k{:] Pomocne punkty doradcze

Miejsce spotkan i platforma informacyjna dla opiekunéw i opiekunek 2 ’ : - | L
w gospodarstwie domowym. Informacje po niemiecku, polsku i ‘Tt \ 3 .

wegiersku (z wieloma przydatnymi linkami): -

www.care-info.ch 4 E

Wzorcowa umowa o prace (dla prywatnych pracodawcéw): \ : J
www.seco.admin.ch/keine-schwarzarbeit Wity ]

Punkt doradczy dla os6b bez dokumentéw pobytowych (Sans-Papiers)
w Panstwa kantonie:
www.sans-papiers.ch

I.
| oczywiscie: Py s !

Na stronie Unii
www.unia.ch znajdziesz
wiecej informaciji.

«Dzieki profesjonalnej pomocy Unii udato mi sie
wyegzekwowac moje prawa w miejscu

pracy. W razie pytan z zakresu prawa pracy opie-
kunek i opiekunow goraco polecam Unie.»




Kontakty do Unii w twoim Regionie

Aargau T 0848 333 003, aargau@unia.ch
Bern T 031 385 22 22, bern@unia.ch
Berner Oberland T 033 225 30 20, thun@unia.ch

Biel-Seeland/Solothurn T 032 329 33 33, biel-solothurn@unia.ch
Fribourg T 026 347 31 31, fribourg@unia.ch

Genéve T 0848 949 120, geneve@unia.ch
Neuchatel T 0848 203 090, neuchatel@unia.ch
Nordwestschweiz T 0848 113 344, nordwestschweiz@unia.ch

Ostschweiz-Graubiinden T 0848 7
ostschweiz-graubuenden@unia.ch

Y 4 ausen T 044 296 18 18,
schaffhausen@unia.ch

Unia Zentralsekretariat
Sektor Tertiar/ Pflege und Betreuung
Weltpoststrasse 20

Postfach 272
3000 Bern 15 Gute Pflege braucht

T +41 031 350 21 11 gute Arbeitsbhedingungen

tertiaer@unia.ch
www.unia.ch
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Ne pas affranchir
-réponse

Nicht frankieren
Non affrancare

Envoi commercial

Geschéaftsantwortsendung Invio commerciale risposta

Die Gewerkschaft.




oje prawa

jako opiekunka,

opiekun

Gute Pflege braucht +
gute Arbeitsbhedingungen
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